Analiza ankiety
Analiza ankiety dotyezej oceny postrzegania przez Czytelnikbw pracyidiéXi oraz

okreslenia dalszej drogi rozwoju placowki. Badanie zéstgprzeprowadzone w ramach
~Programu Rozwoju Bibliotek”, w ktérym BibliotekauBliczna Miasta i Gminy bierze udziat.
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Brak odpowiedzi: 27,28%

Wykres nr 2



1. Czy korzysta Pani/Pan z ustug Biblioteki Publiznej Miasta i Gminy Bogatynia?(Jezeli
nie, to prosgz o ominkcie pyta 2,7,9 )(wykres nr 3)
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Wykres nr 3

2. W bibliotece najczsciej korzysta Pani/Pan z: (wykres nr 4)
(Prosz o podkrglenie wybranej przez siebie odpowiedzi,zna zaznaczy kilka odpowiedzi.
llos¢ wskaza 199.)
a) wypayczalni ksigzek — 34,17%
b)wypayczalni ptyt DVD — 13,56%
c) wypgayczalni ptyt CD — 4,02%
d) czytelni — korzystanie ze zbioréw na miejscu/~58%
e) Internetu — 6,03%
f) ustug — kserowanie, drukowanie, bindowanie — 3%
g) imprez kulturalnych — spotkania autorskie, wystg, i inne — 9,04%
h) kurséw komputerowych — 0,50%
i)oddziatu dla Dzieci i Mtodzigy — 8,54%
j) jakich imprez wedtug Pani/Pana brakuje, z ktoly&orzystataby Pani/Pana:
* Konkursy tematyczne
* Promocji ksigzek autorskich i wydawniczych
* Warsztatow zwizanych z naukpisania ksizek
» Spotka autorskich
» Spotka z towarzystwami regionalnymi

e 24 — godzinny maraton kgki
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3. Skad najczesciej dowiaduje si Pani/Pan o imprezach organizowanych przez
bibliotek ¢?(wykres nr 5)
(Prosz o podkrélenie wybranej przez siebie odpowiedzi,zna zaznaczy kilka odpowiedzi.
llos¢ wskaza 183.)
a) strony internetowe] biblioteki — 10,38%
b) lokalnych portali internetowych — 13,66%
c) biuletynu wydawanego przez Wit Miasta i Gminy w Bogatyni — wiadondoi, gdzie
biblioteka zamieszcza swoje informacje — 22,40%
d) plakatow rozmieszczanych na terenie MiG Bogatyrit4,59%
e) radia internetowego, telewizji lokalnej- 6,01%
f) od pracownikéw biblioteki — 17,48%
g) inne, jakie?(zaznaczone na wykresie jako 1,2,3)
1.0d znajomych — 1,09%
2.0d nauczycieli — 1,09%
3.Informacje wywieszone w bibliotece — 0,54%
Brak odpowiedzi —2,73%
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Wykres nr 5

4 Wedtug Pani/Pana biblioteka powinna wspotpracowa z instytucjami pozarzadowymi,
szkotami, przedszkolami,srodowiskiem lokalnym? (Prosz o podkrélenie wybranej przez

siebie odpowiedzijwykres nr 6)

TAK — 95,45%
NIE — 2,27%
Brak odpowiedzi — 2,27%
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Wykres nr 6



5.Czy korzysta Pani/Pan ze strony internetowejwww.dzb.pl (Dolnoslaski Zasob
Biblioteczny) w celu sprawdzenia czy kgzka znajduje sk w naszej bibliotece.
(Prosz o podkrglenie wybranej przez siebie odpowied@ilykres nr 7)

TAK — 38,63%
NIE — 59,09%
Brak odpowiedzi — 2,72%
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| ‘ OBr. Odp.

Wykres nr 7

6.Wedilug Pani/Pana zasoby biblioteki (kaizki, filmy, czasopisma, muzyka, zbiory dla
dzieci, pocztéwki, plyty analogowe) w Bogatyni speiaja oczekiwania czytelnikéw?
(Prosz o podkrélenie wybranej przez siebie odpowiedzilykres nr 8)

TAK — 86,33%
NIE - 5,68%
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Brak odpowiedzi — 5,68%

Wykres nr 8

7. Jakiej literatury Pani/Pana zdaniem brakuje napotkach w bibliotece?
(prosz wymienk, i wpisa swoj propozycg) (wykres nr 9)
Pozycje wymienione przez czytelnikow
» Literatur Punkowej, chciatabym znatedwie ksgzki ,Punk twoja m&”, ,Xenna moja
mitos¢”.

» Literatury sensacyjnej



* Popularnonaukowej

» Literatury mafijnej

» Literatury muzycznej

» Literatury turystycznej

» Literatury technicznej

* Nowaici — cztery wskazania

» Literatury amerykaskich pisarzy
e Kryminalow

* Romansow

» Literatury opartej na faktach

* Przewodnikéw turystycznych po Polsce

8.Jak oceniacie Pastwo zaangaowanie pracownikéw biblioteki w swoje obowazki?

(Prosz o podkrglenie wybranej przez siebie odpowiedzisdavskaza 219 )(wykres nr 9)

a) profesjonalnie wypetniaj swoje obowizki —27,85%
b) zawsze sl pomog - 29,68%
c) sq¢ mili, usmiechnieci, wspieragcy -23,74%

d) jak czegd nie wiem, to mogliczy¢ na ich pomoc — 18,72%
e) nie stgg pomog - 0%
f) nie traktujg swoich obowjzkéw profesjonalnie — 0%
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8.Czy godziny pracy Biblioteki Paistwu odpowiadap?
(Prosz o podkrélenie wybranej przez siebie odpowiedzi oraz wpisawoich sugestii
w wykropkowane miejscgykres nr 10)

TAK -94,31%
NIE — 3,40%
Brak odpowiedzi — 2,27%

O TAK
B NIE
OBr. Odp.

Wykres nr 10

9.Jak oceniacie Pastwo pracg biblioteki? (Prosz o podkrélenie wybranej przez siebie
odpowiedzi)(wykres nr 11)

Bardzo dobrze — 78,40%
Dobrze — 20,45%

Dostatecznie — 0% OB. dobrze
Zle — 0% W Dobrze _
ODostatecznie
Brak odpowiedzi — 1,13% 0 Zle
B Br. Odpowiedzi

Wykres nr 11
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